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—Ante las denuncias de
uso de bases de datos de
organismos piiblicos por
parte de la empresa La
Polar, ;qué delitos se con-
figurarian de comprobar-
se la compra de datos al
IPS y el cruce de infor-
macién con Fonasa?

—La cesién ilegal de
datos personales no estd
sancionada penalmente
hoy en Chile. Sélo se apli-
can bajas multas que deben
ser determinadas por un
tribunal de justicia y existe
la posibilidad para los titu-
lares de datos de solicitar
acciones de indemnizacién
de perjuicios, por los posi-
bles danos que el revela-
miento de datos pudiere

haberles causado, lo que
claramente no es ficil de
probar, sin perjuicio de
que ademds estamos
hablando de un costoso
proceso judicial de deter-
minacién de dafios.

—¢Hay sanciones a los
organismos publicos, por
no proteger adecuada-
mente la informacion de
las personas?

—Las sanciones son para
los empleados piblicos, y
en estos casos aplican mul-
tas y hasta suspension de
remuneraciones,
pero estas san-
ciones deben ser
determinadas por
un tribunal.

—&Qué accio-
nes puede
tomar el Estado
en este tema y a
través de qué
mecanismos?

—El Estado
puede adoptar

El abogado Claudio Magliona, socio del estudio
Garcia Magliona & Cia., sefala que el

proyecto de ley sobre proteccion de datos

que se encuentra en discusion en el Congreso
haré un gran aporte, pero que se debe tener
cuidado de no sobrerregular la materia.

¥ DATOS A TERCEROS. El jurista enfatiza que
cuando se contratan servicios con una empresa
ésta no esta facultada a ceder datos a terceros,

como comercios asociados.

“Las leyes suelen centrarse
en la autorizacion que da el
titular de los datos para que
éstos sean procesados, pero

olvidan que el gran problema
existe en las filtraciones
ilegales de informacion”.

Soammmmes CNircga el

titular de los
datos para
que €stos
sean procesa-
dos, exigien-
§ do a las
empresas gra-
VOS0S requeri-
mientos de
informacién
para recopilar
estos datos.
Por otra parte,
una sobrerre-
gulacién nos
podria llevar
a tener que
obtener la
autorizacién
. de todas y
- cada una de

~ las personas
- que forman
parte de la
base de datos
de clientes de
una empresa,
cuando la
misma es
objeto de compra o de
fusién con cambio de RUT.

—¢:En qué beneficiaria
crear un Registro Piiblico
Obligatorio de entidades
que tratan datos, como lo
solicitan algunos parla-
mentarios?

—Este tipo de medidas
deben ser revisadas, por-
que tampoco parece l6gi-

de sus clientes a sus
comercios asociados.
. Qué proteccion tiene el
cliente frente a dichas
pricticas?

—Eso no deberia de ser
asi. Este es un ejemplo de

0 que debe estar bien
regulado en la ley, que es
la comunicacion de datos
personales a terceros, que
es muy distinto a las bases
de datos privadas que
manejan las empresas, y
cuya informacion no se
comunica a terceros. Esa
comunicacién de datos no
deberia poder ser realiza-
da sin autorizacion.

—:Qué aspectos
deben considerarse en

las politicas piblicas
sobre proteccion de
datos, para lograr un
justo equilibrio?

—Es muy claro que hoy
se requiere una actualiza-
ci6n de nuestra legislacion
sobre proteccién de datos
personales, pero esa regu-
lacién debe ser cautelosa
de los impactos negativos
que una regulacién defi-
ciente puede producir.
Como lo senalé, las leyes
suelen centrarse en la
autorizacién que da el titu-
lar de los datos para que
éstos sean procesados,
pero olvidan que el gran
problema existe en las fil-
traciones ilegales de infor-
macion de las bases de
datos, en la ausencia de
exigencia de medidas de
seguridad para proteger la
informacién dependiendo
de la sensibilidad de la
misma y, finalmente, la
ausencia de la obligacién
de comunicar al piblico



